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S-M-A:s kvalitetsarbete omfattar ett helhetsgrepp på både tjänster och  
färdiga arbeten. 
 
Genom vårt helhetsgrepp med planläggning, kvalitetsstyrning och  
uppföljning sker en kontinuerlig utveckling som skapar både ett effektivt 
kvalitetsarbete och ansvarstagande i alla led, vilket i sin tur ger nöjda  
kunder. 
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